
안녕하세요?
홈페이지 Q&A에 문의 및 답변도 받아 보았으나, 해결이 되지 않아 A/S 보냅니다.
증상 : 외부 인터넷 입력 속도가 500MB인데, A1004NS 공유기의 WAN 입력속도가 100MB로
      표시되고, 컴퓨터에서 속도 측정시에도 100MB 속도로 나옵니다.
1. SK 기가라이트 500MB 사용중입니다.
   외부에서 들어오는 SK 랜선을 SK 공유기(WAN)에 연결하고 LAN포트에 PC를 바로 연결
   해서 속도 측정을 해보면 아래 사진처럼 500MB 속도가 나옵니다.
      [ SK외부인터넷망→SK통신사 공유기→PC ]

2. 위 연결방식에서 SK공유기와 PC사이에 A1004NS 유.무선공유기를 추가하여 연결하면,
  즉, 1번에서 PC쪽에 꽂은 랜선을 빼서 A1004NS 유.무선공유기의 WAN 포트에 연결하고,
  A1004NS 유.무선공유기의 LAN포트에서 PC로 연결하면 100MB 속도밖에 안나옵니다.
     [ SK외부인터넷망→SK통신사 공유기→A1004NS→PC ]



3. 2번 방식대로 연결시 A1004NS 유.무선공유기의 WAN포트 속도를 관리자 모드에서 확인
시 100MB로 표시가 됩니다.

4. - 공유기 문제인지?
   - 2번에서 연결방식 자체에 문제 또는 별도 설정이 필요한지?
   확인 부탁 드립니다. 제품 점검이 필요하다면 택배로 발송 하겠습니다.
  


