NAS2dual을 온라인마켓에서 구입하여 설치하려는 중 문제가 발생했습니다.

[bookmark: _GoBack]처음 NAS유틸리티 이용해서 인식은 성공했는데, 웹페이지 접속 시도 시 로딩창이 오래 뜨다가 접속 실패 메시지가 떴습니다. (컴퓨터와 NAS 모두 iptime SW2400 공유기에 연결되어있었습니다.)

그런데 그 이후에는 유틸리티에서 인식조차 못하고 있고, 전면 LED에도 Ready에 불이 들어오던 것이 이젠 들어오지 않고 있습니다.

펌웨어 손상이라 생각하여 홈페이지에서 펌웨어 복구 방법 확인하여 진행하려고 했으나 tftp -i ~ 문구를 입력하면 연결 요청 실패 라는 메시지가 출력됩니다. 실행창에 netsh로 시작하는 몀령어 입력하고 재시도해도 마찬가지입니다. ip를 원래 사용하던 ip로도 해보고, 192.168.0.2로도, 192.168.0.250으로도 해보았는데 같은 결과입니다.

펌웨어 손상이 맞는지, 어떻게 하면 복구할 수 있는지 답변주시면 감사드리겠습니다!
